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 Cristina Corbellas. Licenciada en Psicología 

 Vicente Monsalve.  Facultativo especialista en 
Psicología clínica 

 Eva Carbajo.  Facultativo especialista en 
Psicología clínica 

 Ricardo Rubio. Médico sexólogo 

 RESIDENTES: 

 Andrea Tatay (R1) 

 Ana Calvo (R2). Rotación Centro Salud Mental de 
Torrente 

 



 NEUROPSICOLOGÍA 
 UNIDAD HOSPITALIZACIÓN PSIQUIÁTRICA 
 REHABILITACIÓN CARDÍACA 
 ENFERMEDAD INFLAMATORIA INTESTINAL 
 ONCOLOGÍA MÉDICA 
 INTERCONSULTA PACIENTE 

HOSPITALIZADO 
 UNIDAD FUNCIONAL MAMA 
 SALUD SEXUAL 
 DOLOR 
 ESCUELA ESPALDA 
 CONSULTA EXTERNA PSICOLOGÍA 

 



 RESPONSABLE: Cristina Corbella 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Evaluación 
neuropsicológica 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS:  

 Informatización de la historia clínica y los informes. 

 Aumento de la actividad asistencial 

 ASPECTOS DE MEJORA: 
 Mayor integración con el equipo de Neurología 

 Realizar sesiones clínicas multidisciplinares 

 Mejorar la formación del especialista en 
neuropsicología 



 RESPONSABLE: Cristina Corbella 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Diagnóstico e 
intervención en los pacientes hospitalizados en 
la Unidad de Psiquiatría. 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS:  

 Informatización de la historia clínica 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Tiempo de dedicación 

 Establecer protocolos de actuación 

 Intervención familiar 

 

 



 RESPONSABLE: Eva Carbajo. Cristina Corbella 
desde Diciembre. 

 TIPO DE ACTIVIDAD: 

 Valoración pacientes Unidad Coronaria 

 Entrevista de evaluación inicial. 

 Programa de 12 sesiones una vez por semana 

 Entrevista de evaluación final 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Captura de información a través de agenda UDCA, 
con actualización en base de datos. 

 Mejora de la intervención en la Unidad Coronaria 

 Aumentar el número de publicaciones científicas. 

 Asistencia a congresos con datos sobre la experiencia 
del Consorcio Hospital General. 

 





 RESPONSABLE: Eva Carbajo 

 TIPO DE ACTIVIDAD: 

 Entrevista de evaluación inicial. 

 Programa de 12 sesiones una vez por semana 

 Entrevista de evaluación final 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS: 

 Establecer trabajo multidisciplinar junto con enfermería. 

 Presentación a congresos de la especialidad 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Actualizar captura de información a través de la UDCA 

 Aumentar la actividad asistencial 

 



 Se  modificó la  intervención psicológica grupal 
por una intervención multidisciplinar: 

 Facultativo de Patología digestiva 

 Psiquiatra 

 Enfermería del Servicio de Patología Digestiva 

 Psicóloga 

 Reumatólogo 

 Deshabituación tabáquica 

 



 CONCLUSIONES : 

 Capacidad para llegar a mas pacientes 

 Teniendo en cuenta que es una enfermedad crónica que funciona a 
brotes, permite la asistencia de antiguos pacientes 

 Trabajo multidisciplinar 

 Pacientes mejor informados 

 ASPECTOS DE MEJORA 

 No se establece una atención psicológica eficaz y eficiente al paciente 
con EII. Por ello, 

 Se establecerán ambas actividades, por un lado los talleres del equipo 
multidisciplinar con asistencia de pacientes nuevos y crónicos, y por 
otro lado, la  intervención psicológica grupal para nuevos pacientes. 

 El taller multidisciplinar se realizará en horario de mañanas y la 
intervención psicológica en horario de tardes en Atención Continuada. 

 

 

 





 RESPONSABLE: Eva Carbajo 

 TIPO DE ACTIVIDAD: 

 Consulta externa: Todo tipo de cáncer, en cualquier 
momento del proceso de la enfermedad 

 Hospitalización: 

 Protocolo evaluación a todos los pacientes 
hospitalizados (entre el 3 y 5 día de ingreso) de menos 
de 75 años. 

 Interconsulta para atención de psicopatología relevante 
en pacientes hospitalizados. 

 



 OBJETIVOS CONSEGUIDOS: 

 Aumento de la actividad asistencial. 

 Establecer un buen vínculo con el Servicio de Oncología 
Médica. 

 Publicaciones en congresos de la especialidad 

 Reunión semanal con oncólogos 

 Citación directa desde consulta del oncólogo. 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Mejorar la atención a pacientes hospitalizados sin rango de 
edad. 

 Intervenir desde el mismo momento del diagnóstico como 
protocolo 

 Intervención durante la fase de duelo (anticipatorio y posterior 
al fallecimiento del paciente) 

 Se contemplan sugerencias de los pacientes en los cambios 
propuestos. 





 RESPONSABLE: Eva Carbajo 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Atender interconsulta 
hospitalaria de cualquier servicio de los 
pabellones A, B y C (Pediatría se atiende solo 
en casos puntuales) 

 COMPETENCIAS: Psicólogo clínico 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Respuesta a la demanda en el mismo día. 

 Distribución de la actividad entre dos psicólogos. 

 





 RESPONSABLE: Ricardo Rubio 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Consulta externa para pacientes diagnosticados/as de 
cáncer de mama. 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS: 

 Puesta en marcha del Club de Mama: 

 Coordinación  y participación en talleres multidisciplinares (jueves 9,00 
horas) 

 Atención a las Pacientes Expertas (martes y jueves) 

 Asistencia al Comité de Mama (Martes 8,30 Horas) 

 Mejora de la captura de actividad: 

 IUM: Interconsulta Unidad Mama (N:52)  

 PUFM: Sucesiva Unidad Funcional Mama (N:370) 

 PUFMF :Intervención familiar Unidad Mama (N:89) 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Aumentar primeras 

 Intervenir desde el momento del diagnóstico por protocolo. 

 Mejorar la coordinación multidisciplinar entre cirugía y oncología médica. 

 Fomentar altas y reducir sucesivas a través del club de mama 





 RESPONSABLE: Ricardo Rubio 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Consulta externa pacientes derivados del 
Departamento Valencia Hospital General para tratamiento de 
problemas relacionados con disfunción sexual y/o intervención en 
pareja. 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS: 

 Coordinación con Unidades de Salud Sexual y Reproductiva 
del Departamento Valencia Hospital General (Xirivella y 
Torrente) 

 Implantación de la historia clínica electrónica. 

 Mejora de la captura de actividad 

 PDSF: Sucesiva Disfunción sexual Femenina (N:163) 

 PDSM : Sucesiva Disfunción sexual Masculina (N:289)  

 PP : Terapia Pareja (N:189) 

 ASPECTOS DE MEJORA: 
 Reducir la ratio Primeras/Sucesivas 

 





 RESPONSABLE: Vicente Monsalve 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Atención al paciente 
con dolor. 

 ASPECTOS DE MEJORA: 

 Derivación al psicólogo sin necesidad de que el 
paciente sea atendido en la Unidad del Dolor. 

 Realización de técnicas específicas. 

 Captura de dicha actividad a través de agenda 
UDCA 

 





 RESPONSABLE: Eva Carbajo 

 TIPO DE ACTIVIDAD: Atención a pacientes derivados de 
cualquier Servicio médico y/o quirúrgico del hospital en consulta 
ambulatoria. 

 OBJETIVOS CONSEGUIDOS: 

 Utilización únicamente de historia clínica electrónica. 
Notificándose a Documentación que no se entreguen historias 
de papel a dichas agendas. 

 Extender al mayor número de servicios posible la atención 
psicológica. 

 ASPECTOS DE MEJORA: 
 Reorganización de la Unidad de forma que sean más los psicólogos dedicados a 

realizar consulta externa. 

 Reducir la lista de espera para la primera cita. 
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 4 Alumnos en prácticas Máster en Psicología Clínica y 
de la Salud de la Universidad de Valencia. 

 2 Alumnos en prácticas del Máster en Psicología 
Clínica I de la Salut de la Universidad Católica de 
Valencia. 

 1 Alumno del Practicum de la Universidad de Valencia 

 1 Alumno del Practicum de la Universidad Católica de 
Valencia.   

 Rotación externa residente de Albacete Rocío Giménez 

 1 Alumno en prácticas del Máster de Psicología clínica 
de la UNED 



 Se establecen reuniones con todos los psicólogos del 
Departamento con el objeto de establecer una mejor coordinación 
con las USM: 

 5 Febrero de 2010 

 5 Marzo de 2010 

 26 Marzo de 2010 

 7 Mayo de 2010 

 4 Junio de 2010 

 8 Octubre de 2010 

 12 Noviembre de 2010 

 10 Diciembre de 2010 (Incorporación de algunos psiquiatras 
del Departamento) 

 Elaboración de protocolo junto con Atención Primaria: 

 Se realizaron dos reuniones en el mes de Junio con A.P 
Torrente. 

 Consolidación Puesta en marcha de Trastornos Adaptativos en 
Juan Llorens 

 

 



 Implementación nuevos programas: Servicio de Oncología, 
Diabetes 

 Proyecto investigación instituto cardiovascular: Descripción de los 
cambios en cuanto a factores de riesgo cardiovascular en pacientes 
incluidos en un programa de rehabilitación cardiaca. 

 Proyectos investigación otros servicios:  

 Tratamiento psicológico multidisciplinar de pacientes con enfermedad 
inflamatoria intestinal crónica. Congreso valenciano de patología 
digestiva 

 Descripción de las alteraciones del sueño y dolor en pacientes 
ingresados en una sala de oncología. 

 



 Mejora de la captura de la actividad asistencial y Registro de 
altas 

 Potenciar Club de Mama 

 Implementación de nuevos programas: 

 Estudio descriptivo del paciente con insuficiencia renal 
crónica. 

 Entrenamiento en prácticas de entrevista a profesionales del 
hospital: 

 Propuesta inicial para Residentes Cirugía (Febrero 
2011) 

 Ofrecer Atención a profesionales del Hospital en manejo de 
HHSS, de Comunicación y Atención al paciente: 

 Propuesta inicial Enfermería de Oncología Médica 
(Febrero-Marzo 2011) 

 


