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BLOQUE 1.A CONOCIMIENTOS GENERALES

1. Tal y como indica el articulo 54 de la Ley 5/1983 , de 30 de diciembre, de
Gobierno Valenciano, la delegaciéon legislativa habra de conferirse al
Consell, y se agota al hacer uso de ella mediante:

A. La publicacién del correspondiente Decreto legislativo.
B. La derogacion del Decreto legislativo.

C. La aprobacion por el Rey del Decreto legislativo.

D. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

2. Segun el articulo 159.3 de la Constitucion Espafio  la, los miembros del
Tribunal Constitucional seran designados por un periodo de:

A. Ocho afos y se renovaran por terceras partes cada dos.
B. Nueve afios y se renovaran por terceras partes cada dos.
C. Nueve afos y se renovaran por terceras partes cada tres.
D. Ocho afios y se renovaran por terceras partes cada tres.

3. De conformidad con el articulo 10 del Estatuto de Autonomia de la
Comunitat Valenciana, la Carta de Derechos Sociales de la Comunitat
Valenciana se elaborara mediante:

A. Una Orden de Les Corts.
B. Una Ley de la Generalitat.
C. Una Ley de Les Corts.

D. Un Decreto del Consell.
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BLOQUE 1.B NORMATIVA SANITARIA

4. De acuerdo con el articulo 38 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General
de Sanidad, son competencia exclusiva del Estado:

A. Lasanidad exterior y las relaciones y acuerdos sanitarios internacionales.
B. La sanidad interior y las relaciones y acuerdos sanitarios internacionales.
C. La sanidad exterior y las relaciones y acuerdos sanitarios nacionales.
D. La sanidad interior y las relaciones y acuerdos sanitarios nacionales.

5. Tal y como establece el articulo 13 de la Ley 10/2014, de Salud de la
Comunitat Valenciana, el Sistema Valenciano de Salud se ordena en
departamentos de salud, que equivalen a:

A. El Mapa Sanitario de la Comunitat Valenciana.

B. Las areas de salud previstas en la legislacion basica estatal.
C. Los centros de salud existentes en todo el territorio valenciano.
D. Las zonas de salud territoriales.

6. Segun el articulo 4 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto
Marco del personal estatutario de los servicios de salud, la ordenacion del
régimen del personal estatutario de los servicios de salud se rige por los
siguientes principios y criterios:

A. Estabilidad en el empleo y en el mantenimiento de la condicion de
personal estatutario fijo y temporal.

B. Libre circulacion del personal estatutario en el conjunto de cada Sistema
Autonomico de Salud.

C. Responsabilidad en el ejercicio profesional y objetividad como garantias
de la competencia e imparcialidad en el desempefio de las funciones.

D. Coordinacion, cooperacion 'y mutua informacion entre las
Administraciones sanitarias publicas y privadas.

7. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 del V Convenio del
Consorcio Hospital General Universitario de Valencia:

A. Las convocatorias para el acceso al empleo publico con caracter fijo o
temporal podran articularse mediante oposicion, concurso-oposicion o
CoNcurso.

B. Las convocatorias para el acceso al empleo publico con caracter fijo
podran articularse mediante oposicidn, concurso-oposicion o concurso.

C. Las convocatorias para el acceso al empleo publico con caracter fijo o
temporal podran articularse mediante oposicidn, concurso-oposicion o
promocion interna.

D. Las convocatorias para el acceso al empleo publico con caracter fijo
podran articularse Unicamente por concurso-oposicion.
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BLOQUE 2. CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA

8. Segun el articulo 17 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las administraciones publicas, los medios o
soportes en que se almacenen documentos deberan contar con medidas
de seguridad, de acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de
Seguridad, que garanticen:

A. La integridad, autenticidad, confidencialidad, calidad, proteccion vy
conservacion de los documentos almacenados.

B. La integridad, autenticidad, seguridad, objetividad, veracidad,
confidencialidad, proteccion y conservacion de los documentos
almacenados.

C. La integridad, autenticidad, confidencialidad, objetividad, veracidad,
proteccion y conservacion de los documentos almacenados.

D. La integridad, autenticidad, confidencialidad, publicidad, proteccién y
conservacion de los documentos almacenados.

9. Segun el articulo 47 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las administraciones publicas, los actos de las
Administraciones Publicas son nulos de pleno derecho. Sefiale la
incorrecta:

A. Los que tengan un contenido imposible.

B. Los que sean constitutivos de infraccion penal o se dicten como
consecuencia de ésta.

C. Los actos expresos o presuntos contrarios al ordenamiento juridico por los
gque se adquieren facultades o derechos cuando se carezca de los
requisitos esenciales para su adquisicion.

D. Los dictados prescindiendo total y absolutamente del procedimiento
reglamentariamente establecido o de las normas que contienen reglas
esenciales para la formacion de la voluntad de los 6rganos colegiados.

10. Segun el articulo 71 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las administraciones publicas, el
procedimiento, sometido al principio de celeridad, se impulsara de oficio
en todos sus tramites y a través de medios electronicos, respetando los
principios de:

A. Transparencia y publicidad.

B. Igualdad y transparencia.

C. Igualdad y publicidad.

D. Publicidad y proporcionalidad.
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11. Segun el articulo 94 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las administraciones publicas, la
Administracion aceptara de plano el desistimiento o la renuncia, y
declarara concluso el procedimiento, salvo que, habiéndose personado en
el mismo terceros interesados, instasen €stos su continuacion en el plazo

de:

o0 w>»

Un mes desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.
Quince dias desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.
Veinte dias desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.
Diez dias desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.

12. Segun lo establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, respecto a la delegacion de competencias:

A.

En el ambito de la Administracion General del Estado, la delegacion de
competencias debera ser aprobada previamente por el 6rgano Ministerial
de quien dependa el 6rgano delegado, y en el caso de los organismos
publicos o Entidades vinculadas o dependientes, por el rgano méaximo de
direccién, de acuerdo con sus normas de creacion.

Los érganos de las diferentes administraciones publicas podran delegar
el ejercicio de las competencias que tengan atribuidas en otros 6rganos
de la misma o de distinta administracion, siempre que entre sus
competencias estén esas actividades, por razones de eficacia o cuando
no se posean los medios técnicos idoneos para su desempefio.

Cuando se trate de drganos no relacionados jerarquicamente sera
necesaria la aprobacion previa del superior comdn si ambos pertenecen
al mismo ministerio, o del 6rgano superior de quien dependa el érgano
delegado, si el delegante y el delegado pertenecen a diferentes
ministerios.

Los érganos de la Administracién General del Estado podran delegar el
ejercicio de sus competencias propias en sus Organismos publicos y
Entidades vinculadas o dependientes, cuando resulte conveniente para
alcanzar los objetivos que tengan asignados y mejorar la eficiencia de su
gestion.

13. Segun el articulo 3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, las Administraciones Publicas deberan
respetar en su actuacion y relaciones los siguientes principios. Sefale la
respuesta incorrecta:

A. Eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos publicos.

B. Simplicidad, claridad y proximidad a los ciudadanos.

C. Responsabilidad en el cumplimiento de los objetivos fijados.

D. Participacion, objetividad y transparencia de la actuacién administrativa.

Péagina 6 de 16



CHGUV OEP ESTABILIZACION ART. 2.1 LEY 20/2021 - FASE OPOSICION C0/36/22: AUXILIAR ADMINISTRATIVO/A

14. Segun el articulo 11 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, en relacién con la encomienda de gestion:

A. Supone cesion de la titularidad de la competencia.
B. Supone cesidn de los elementos sustantivos de su ejercicio.

C. Podratener por objeto prestaciones propias de los contratos regulados en
la legislacion de contratos del sector publico.

D. Es responsabilidad del 6rgano o Entidad encomendante dictar cuantos
actos o resoluciones de caracter juridico den soporte 0 en los que se
integre la concreta actividad material objeto de encomienda.

15. Segun el articulo 16 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, no corresponde al secretario:

A. Acordar la convocatoria de las sesiones ordinarias y extraordinarias y la
fijacion del orden del dia.

B. Velar por la legalidad formal y material de las actuaciones del 6rgano
colegiado.

Certificar las actuaciones del érgano colegiado.

D. Garantizar que los procedimientos y reglas de constitucion y adopcién de
acuerdos sean respetadas.

o

16. Segun el articulo 20 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, la constitucion de un 6rgano colegiado en la
Administracion General del Estado y en sus Organismos publicos tiene
como presupuesto indispensable la determinacion, en su norma de
creacion o en el convenio con otras Administraciones Publicas por el que
dicho érgano se cree, de los siguientes extremos, sefale la respuesta
incorrecta:

A. Sus fines u objetivos.

B. La dotacion de los créditos necesarios, en su caso, para Su
funcionamiento.

C. Suintegracion administrativa o dependencia jerarquica.
D. La delimitacién de sus competencias.

17. Segun el articulo 30.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, si no se fijan plazos de prescripcion, las
sanciones impuestas por faltas leves prescribiran:

A. Alos dos afnos.

B. Alafo.

C. Alos seis meses.
D. Alos tres afios.
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18. De acuerdo con el articulo 16 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, los contratos que tienen por objeto la
adquisicién, el arrendamiento financiero, o el arrendamiento, con o sin
opcion de compra, de productos o bienes muebles, son contratos de:

A. Concesion de servicios.
B. Mixtos.

C. Servicios.

D. Suministros.

19. El articulo 36 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, establece que los contratos que celebren los poderes
adjudicadores, a excepcion de los contratos menores y de los contratos
basados en un acuerdo marco y los contratos especificos en el marco de
un sistema dinamico de adquisicion, se perfeccionan:

A. Con la aportacion de la garantia.
B. Con su formalizacion.

C. Con su publicacion.

D. Con su adjudicacion.

20. Segun el articulo 63 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, toda la informacion contenida en los perfiles de
contratante se ~publicarda en formatos abiertos y reutilizables, y
permanecera accesible al publico durante un periodo de tiempo no inferior
a:

A. 5 afos, sin perjuicio de que se permita el acceso a expedientes anteriores

ante solicitudes de informacion.

B. 2 anos, sin perjuicio de que se permita el acceso a expedientes anteriores

ante solicitudes de informacion.

C. 4 afos, sin perjuicio de que se permita el acceso a expedientes anteriores

ante solicitudes de informacion.

D. 6 afos, sin perjuicio de que se permita el acceso a expedientes anteriores

ante solicitudes de informacion.

21. Segun el articulo 62 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico, en relacion con el responsable del contrato, indique la
respuesta correcta:

A. Podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a la entidad contratante

0 ajena a él.

B. Deberd ser una persona fisica o juridica, vinculada a la entidad

contratante.
Debera ser una persona fisica, vinculada a la entidad contratante.

O

D. Debera ser una persona juridica, vinculada a la entidad contratante o

ajena a él.
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22. Segun el articulo 6 del Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del
Consell, por el que se aprueba el Reglamento de Administracion
Electrénica de la Comunitat Valenciana, en relacién con la utilizacion de los
medios electrénicos en la actividad administrativa, los ciudadanos tienen
derecho:

A. A obtener gratuitamente una direccion de correo electronico facilitado por
la Generalitat.

B. A conocer el érgano o unidad que tenga encomendada la responsabilidad
del correcto funcionamiento de las aplicaciones, programas Yy
comunicaciones realizadas por medios electrénicos.

C. A usar las dos lenguas oficiales en la Comunitat Valenciana.
D. Todas las respuestas anteriores son correctas.

23. A tenor del articulo 14.1 del Decreto 220/2014, de 12 de diciembre, del
Consell, por el que se aprueba el Reglamento de Administracion
Electréonica de la Comunitat Valenciana, las comunicaciones y escritos
internos de todo tipo que se realicen entre los diversos departamentos,
organos y unidades de la Generalitat:

A. Se realizaran preferentemente por medios electrénicos, gozando de plena
validez y eficacia.

B. Se realizaran obligatoriamente por medios electronicos, gozando de plena
validez y eficacia.

C. Se realizaran, a juicio del érgano actuante, por medios electrénicos o en
soporte papel, gozando de plena validez y eficacia.

D. Todas las respuestas anteriores son incorrectas.

24. La Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos y
garantia de los derechos digitales, tiene por objeto garantizar los derechos
digitales de la ciudadania, conforme al mandato establecido en:

A. El articulo 80 de la Constitucion.

B. El articulo 16.4 de la Constitucion.
C. El articulo 18.4 de la Constitucion.
D. El articulo 125.4 de la Constitucion.

25. Segun el articulo 14 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, el derecho
de acceso podra ser limitado cuando acceder a la informacion suponga un
perjuicio para:

A. Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion y control.
B. La seguridad publica.

C. La politica econdmica y monetaria.

D. Todas las respuestas anteriores son correctas.
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26. Conforme al articulo 5 de la Ley organica 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad efectiva de mujeres y hombres, el principio de igualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres es aplicable:

A. Unicamente en el ambito del empleo publico.

B. Unicamente en el ambito del empleo privado.

C. En el ambito del empleo privado y en el del empleo publico.
D. En el ambito de la Administracion General del Estado.

27. Segun el articulo 31 de la Ley 1/2022, de 13 de abril, de Transparencia y
Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana, el contenido que debe incluir
la solicitud de acceso a la informacién publica sera:

A. La direccion de contacto, preferentemente electronica, a efectos de
comunicaciones.

B. La modalidad o via elegida por la persona solicitante para la puesta a
disposicion de la informacion y también su formato.

C. El 6rgano administrativo o entidad al que se dirige.
D. Todas las respuestas anteriores son correctas.

28. Segun el articulo 20 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto
Marco del personal estatutario de los servicios de salud, la condicién de
personal estatutario fijo se adquiere por el cumplimiento sucesivo de los
siguientes requisitos, sefale la incorrecta:

A. Superacion de las pruebas de seleccion.

B. Nombramiento conferido por el érgano competente.
C. Juramento de cargo publico.
D

Incorporacion, previo cumplimiento de los requisitos formales en cada
caso establecidos, a una plaza del servicio, institucion o centro que
corresponda en el plazo determinado en la convocatoria.

29. Segun el articulo 30 de la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del Estatuto
Marco del personal estatutario de los servicios de salud, para poder
participar en los procesos de seleccién de personal estatutario fijo sera
necesario no haber sido separado del servicio, mediante expediente
disciplinario, de cualquier servicio de salud o Administracion publica:

A. En el ailo anterior a la convocatoria.

B. En los dos afios anteriores a la convocatoria.
C. Enlos cinco anos anteriores a la convocatoria.
D. En los seis afios anteriores a la convocatoria.
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30. Segun el articulo 55 de la Ley 11/2000, de 28 de diciembre, de Medidas
Fiscales, de Gestion Administrativa y Financiera, y de Organizacion de la
Generalitat, sefale la respuesta correcta:

A. El personal médico podra optar por los complementos especificos
previstos en los diferentes grupos retributivos incluidos en el anexo de
esta ley para cada categoria profesional, especialidad o actividad. Una
vez asignado el complemento especifico C, no se podra optar a la
percepcion del complemento especifico B.

B. EIl personal médico que se incorpore a un puesto de trabajo mediante un
concurso de traslados no conservara el complemento especifico que
tuviera asignado en su plaza de procedencia, sin perjuicio de las
posibilidades de opcion previstas en las disposiciones que regulan este
procedimiento.

C. Lasrespuestas a) y b) son correctas.
D. Las respuestas a) y b) son incorrectas.

31. De acuerdo con el Real decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, el contrato de formacion en alternancia se regira, entre otras,
por las siguientes reglas:

A. EIl tiempo de trabajo efectivo no podra ser superior al 65 por ciento,
durante el primer afio, o al 85 por ciento, durante el segundo, de la jornada
maxima prevista en el convenio colectivo de aplicacion en la empresa, o,
en su defecto, de la jornada maxima legal.

B. No podréa establecerse periodo de prueba.
C. No podran realizar trabajo a turnos.
D. Todas son correctas.

32. Segun el articulo 15 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, la afiliacion de una persona es:

A. Unica para toda su vida y todo el sistema s6lo para los trabajadores por
cuenta ajena.

B. Unica para todo el sistema.
C. Unica para toda su vida.
D. Son correctas las respuestas By C.

33. Segun el articulo 16 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, ¢puede un trabajador instar su propia alta?

A. No.

B. Si.

C. Si, con autorizacion del empresario.

D. Si, con autorizacién de la Tesoreria General de la Seguridad Social.
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34. Segun el articulo 51 del V Convenio Colectivo del CHGUV, ¢ qué dias se
consideran festivos especiales?

A. 18 de marzo, 24, 25y 31 de diciembre.

B. 1y 6 deenero, 9 de octubre y 25 de diciembre.
C. 24,25y 31 de diciembre, 1y 6 de enero.

D. 18 de marzo, 25 de diciembre, 1y 6 de enero.

35. Segun el articulo 21 del V Convenio Colectivo del CHGUV, la obligacion
de realizar guardias finalizara cuando el/la profesional cumpla:

A. 55 afnos.
B. 52 afnos.
C. 56 afos.
D. 53 afnos.

36. Segun establece el articulo 21 del V Convenio Colectivo del CHGUV, el
personal facultativo que por razones de edad solicite la exencién de
realizacion de guardias, tendra derecho a realizar modulos alternativos de
ampliacion de jornada, siempre que se reunan los requisitos siguientes:

A. Ser mayor de 52 afios.

B. Haber realizado guardias ininterrumpidamente durante seis de los ultimos
siete afios anteriores.

C. Que el personal manifieste su voluntad expresa de acogerse a los
modulos de prolongaciéon de jornada simultdneamente a la solicitud de
exencion de guardias.

D. Todas las respuestas anteriores son correctas.

37. Segun el articulo 20 del V Convenio Colectivo del CHGUV, la jornada
ordinaria efectiva de caracter general sera de:

A. 1.579 horas en computo anual.
B. 1.589 horas en cdmputo anual.
C. 1.569 horas en cémputo anual.
D. 1.559 horas en computo anual.

38. Segun la Regla 18 de la Orden de 12 de diciembre de 1994, de la
Conselleria de Economia y Hacienda, sobre gestion y registro contable de
las operaciones de administracién y ejecucion del presupuesto de la
Generalitat Valenciana, ¢cual de los siguientes no es un documento
contable?

A.

~0>» X

B.
C.
D
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39. Segun el articulo 58 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda
Plblica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones, el acto
mediante el que se declara la existencia de un crédito exigible contra la
Hacienda Publica de la Generalitat, derivado de un gasto aprobado y
dispuesto y que comporta la propuesta de pago correspondiente, es una
operacion de:

A. Compromiso o disposicion del gasto.

B. Aprobacion del gasto.

C. Reconocimiento de la obligacion.

D. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

40. De acuerdo con el articulo 6 del Decreto 77/2019, de 7 de junio, del
Consell, de regulacion del procedimiento de gestidn del presupuesto de la
Generalitat, la contratacion laboral temporal, el nombramiento de personal
estatutario temporal o de personal funcionario interino, en el &mbito de la
Administracion de la Generalitat y de su sector publico instrumental, se
realizara con el fin de atender:

A. La cobertura de puestos de trabajo de caracter temporal, para la ejecucion
de programas de caracter temporal y duracion indeterminada, para paliar
el exceso 0 acumulacién de tareas.

B. La sustitucion transitoria de la persona ocupante de un puesto de trabajo
gue se encuentre en proceso de incapacidad temporal, a excepcion de las
vacaciones.

C. La sustitucion de los representantes del personal empleado publico que,
por acumulacién de horas de representacion sindical, estén dispensados
de acudir a su puesto de trabajo.

D. La cobertura con caracter temporal de puestos no vacantes de la relacion
de puestos de trabajo que no hayan podido ser cubiertos por personal fijo.

41. Segun la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos
Laborales, es obligacion de los trabajadores, sefale la respuesta
incorrecta:

A. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por
el empresario, de acuerdo con las instrucciones recibidas de éste.

B. Soportar la parte que les corresponda del coste de las medidas relativas
a la seguridad y la salud en el trabajo.

C. No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos
de seguridad existentes o que se instalen en los medios relacionados con
su actividad o en los lugares de trabajo en los que ésta tenga lugar.

D. Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas
condiciones de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la
seguridad y la salud de los trabajadores.
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42. Segun la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos
Laborales, ¢cual de las siguientes afirmaciones no es deber del
empresario?

A. Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en
todos los aspectos relacionados con el trabajo.

B. La accion permanente de seguimiento de la actividad preventiva con el fin
de perfeccionar de manera continua las actividades de identificacion,
evaluacion y control de los riesgos que no se hayan podido evitar.

C. Proponer al érgano de representacion de los trabajadores la adopcion del
acuerdo de paralizacion de actividades.

D. Realizar la prevencion de los riesgos laborales mediante la integracion de
la actividad preventiva en la empresa y la adopcién de cuantas medidas
sean necesarias para la proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores.

43. Segun el articulo 9.4 de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en
materia de informacién y documentacion clinica, en el caso de un paciente
de 17 afos, establece que, cuando se trate de una actuacion de grave
riesgo para la vida o salud del menor, segun el criterio del facultativo:

A. El consentimiento informado lo prestara el propio menor, una vez oida y
tenida en cuenta la opinién de sus padres.

B. El consentimiento informado lo prestara el propio menor, sin necesidad de
oir a sus padres.

C. El consentimiento informado lo prestaréa el representante legal del menor,
una vez oida y tenida en cuenta la opinion de este.

D. Seratenido en cuenta siempre el dictamen de la Junta Técnico-Asistencial
del centro hospitalario.

44. A tenor literal del articulo 2.3 de la Ley 41/2002, de 14 de noviembre,
basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica, el
paciente o usuario tiene el derecho a decidir libremente entre las opciones
clinicas disponibles después de recibir:

A. Informacién completa.
B. Informacién adecuada.
C. Informacién suficiente.
D. Informacion escrita.
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45. Segun el articulo 19.2 de la Ley 10/2014, de 29 de diciembre, de Salud
de la Comunitat Valenciana, la Tarjeta Sanitaria Individual (TSI), emitida por
la conselleria competente en materia de sanidad, se expedira a:

A. Todos los usuarios de los servicios sanitarios de la Comunitat Valenciana.

B. Todos los ciudadanos residentes de la Comunitat Valenciana que la
soliciten, a los efectos de la necesaria identificacion personal y de gestion
de las prestaciones sanitarias.

C. Las personas que, aun cuando no residan en la Comunitat Valenciana,
tengan reconocida la condicion de aseguradas o beneficiarias de un
asegurado, de acuerdo con lo establecido en la normativa basica estatal.

D. Las personas registradas en el SIP que residan en la Comunitat
Valenciana y tengan reconocida la condicibn de aseguradas o
beneficiarias de un asegurado de acuerdo con lo establecido en la
normativa béasica estatal.

46. Segun el articulo 3 del Decreto 138/2012, de 14 de septiembre, del
Consell, por el que se regulan los Servicios de Atencion e Informacion al
Paciente (SAIP), ¢de quién depende organicamente el personal de los
SAIP?

A. De la Gerencia de su Departamento de Salud.

B. De la Direccion General con competencias en materia de atencion al/a la
paciente.

C. De la Direccion General de Calidad y Atencion al/a la paciente.
D. De la Direcciébn Médica de su Departamento de Salud.

47. Segun el tenor literal del articulo 6 del Decreto 138/2012, de 14 de
septiembre, del Consell, por el que se regulan los Servicios de Atencion e
Informacién al Paciente (SAIP), todo el personal que preste su servicio en los
SAIP, puntos SAIP de informacion o mostradores y atencion telefonica:

A. Debera acreditar una formacion especifica en atencion al/a la paciente, de
acuerdo con lo siguiente: El personal de enfermeria con dedicacion completa
en el SAIP y el personal administrativo debera contar con una formacion de,
al menos, 100 horas lectivas acreditadas por la Escuela Valenciana de
Estudios de la Salud (EVES).

B. Debera acreditar una formacion especifica en atencion al/a la paciente, de
acuerdo con lo siguiente: El personal de enfermeria con dedicacion completa
en el SAIP y el personal administrativo debera contar con una formacion de,
al menos, 50 horas lectivas acreditadas por la Escuela Valenciana de
Estudios de la Salud (EVES).

C. Debera estar en posesion de un certificado expedido por cualquier centro de
formacion de empleados publicos, cuyo contenido esté directamente
relacionado con las funciones especificas del SAIP.

D. Se computard como formacion especifica todas las actividades que organice
la Direccion General con competencias en materia de atencién al/a la
paciente cuyo contenido guarde relacion con las funciones especificas del
SAIP.
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48. En Excel, ¢qué funcién debemos utilizar para que nos devuelva el valor
gue mas se repite en una lista de valores?

A. PROMEDIO.
B. MEDIANA.
C. PRODUCTO.
D. MODA.

49. Si estamos situados en cualquier celda de una hoja de Excel, ¢ cual es
la combinacién de teclas que tenemos que pulsar para ir directamente a la
celda A1?

A. Citrl + Esc.

B. Ctrl + Fin.

C. Citrl + Inicio.

D. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

50. El sistema operativo de un ordenador, indique la respuesta incorrecta:

A. Se encarga de interpretar las érdenes y adecuarlas al hardware para que
el usuario trabaje mas facilmente.

B. Actia como una capa intermedia entre el hardware y los programas de
aplicaciones.

C. Windows no es un sistema operativo.

D. Es el conjunto de programas que gobiernan el funcionamiento del
ordenador y un requisito para que los programas de aplicacion funcionen.
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